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SOLUZIONI DI QUALITA TOTALE PER LA CONFORMITA DI PRODOTTO

Orientarsi nello scenario regolatorio del
mercato globale puo rivelarsi un compito
lungo e complesso.

In ogni paese sono in vigore delle specifiche
normative tecniche che non solo stabiliscono i
requisiti applicabili a determinate categorie di
prodotti elettrici ed elettronici, ma che anche
determinano come dev'essere dimostrata la
conformita a tali requisiti,

Inoltre, nell'attuale contesto di continua
evoluzione normativa, e fondamentale
rimanere sempre aggiornati e comprendere
le implicazioni che i cambiamenti regolatori
possono avere sulla conformita dei prodotti.
Un ulteriore fattore da non sottovalutare

e il numero sempre maggiore di paesi che
prevedono schemi di certificazione mandatori
a livello nazionale: questo comporta che

i prodotti siano approvati prima di essere
esportati e commercializzati nei mercati di
destinazione.

I servizi Global Market Access (GMA) di
Intertek possono supportarvi nel determinare
quali sono i requisiti applicabili alle vostre
categorie di prodotti nel mercato in cui
vengono esportati. Grazie ad un team
dedicato, Intertek puo inoltre aiutarvinella
gestione delle pratiche per 'ottenimento delle
certificazioni locali.

La nostra proposta di Qualita Totale
prevede un approccio integrato, in grado

di accompagnarvi durante tutte le fasi che
precedono la commercializzazione dei vostri

prodotti, attraverso:
Analisi dei requisiti applicabili per i mercati
richiesti e investigazione di particolari aree
regolatorie

Gap Analysis, sulla base dei report di test e
d'ispezione precedentemente ottenuti

Supporto e coordinamento delle attivita
di testing che devono essere svolte nei
mercati di destinazione

Collaborazione e assistenza con le
autorita responsabili delle omologazioni e
approvazioni

Gestione delle application per
['ottenimento dei certificati locali

In funzione delle necessita specifiche di ogni
progetto il nostro team puo supportarviin
maniera flessibile e personalizzata, aiutandovi
ad indentificare la soluzione ottimale per
ottemperare ai requisiti di conformita nei
vostri mercati di interesse.

Conformita globale dei vostri prodotti
I punto di partenza nel percorso di accesso

ai mercati globali dei prodotti elettrici ed
elettronici & spesso un certificato CB.

Con oltre 50 stati partecipanti, lo schema

(B e infatti uno dei piu diffusi sistemi di
certificazione a livello internazionale.
Tuttavia, la sola certificazione CB non &

sempre sufficiente per soddisfare tuttii
requisiti locali: per alcuni mercati, ad esempio,

pud essere necessario sostenere ispezioni
dei siti produttivi, test nei paesi di destino o
rispettare altre normative in ambito chimico e
ambientale,

Una analisi dei requisiti applicabili per i mercati
di interesse permette di comprendere meglio
quali sono le evidenze di conformita che
devono essere fornite per ciascun mercato.
Grazie ad un'analisi regolatoria preliminare,

e quindi possibile individuare una strategia

di ottimizzazione delle attivita di prove ed
ispezione da intraprendere.

Infine, conoscere tutti i requisiti sin dalle

fasi iniziali vi consentira non solo di ridurre
costi e tempi per ottenere le approvazioni
necessarie, ma anche di minimizzare il rischio
diincorrere in non conformita negli step finali
del progetto.

Ottimizzare I'accesso ai mercati
internazionali

Per garantire un processo di accesso ai
mercati semplice ed efficiente, Intertek ha
siglato accordi e collaborazioni con numerosi
enti di certificazione in tutto il mondo.

Attraverso questi accordi - anche definiti
Mutual Recognition Agreements (MRA) - &
possibile ottenere certificazioni locali sulla
base dei nostrireport CB o 1SO 17025,
evitando i test nel paese di destino, sia

in ambito di sicurezza elettrica che di
compatibilita elettromagnetica.
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Un altro vantaggio derivante dagli MRA
riguarda le ispezioni ai siti produttivi che
possona essere richieste per [ottenimento
delle certificazioni nazionali. Molti enti locali
riconoscono infatti le ispezioni svolte da
Intertek secondo i requisiti nazionali oppure
i nostri report ispettivi emessi secondo il
formato internazionale CIG 023.

La nostra rete globale di 1.000 laboratori

ed uffici, in piti di 100 paesi, rappresenta un
ulteriore punto di forza dei servizi GMA di

Intertek: tramite un'interfaccia diretta con le
autorita regolatorie locali, possiamo aiutarvi
ad acquisire una profonda comprensione dei
requisiti, velocizzando cosi Iintero processo.

Soluzioni di Qualita Totale

In un'ottica di Qualita Totale nei confronti
dei clienti, il Global Market Access completa
la parte relativa a Testing, Ispezioni e
Certificazioni con un servizio ad alto valore
agsiunto, costruito ad hoc sulle esigenze
d'esportazione e sul prodotto. In questo
modo, vi aiuteremo ad ottimizzare tutte

le attivita necessarie al vostro accesso al
mercato globale. Il tutto con un unico partner
ed un servizio integrato che comprende;

TEST

Il nostro laboratorio italiano, situato ad
Udine, & accreditato ISO 17025 per le

aree di sicurezza elettrica, compatibilita
elettromagnetica, performance ed efficienza
energetica. Possiamo testare i vostri
prodotti elettrici secondo standard europei,
nordamericani e internazionali.

Tra i vari riconoscimenti, siamo anche
laboratorio di prove (CBTL) per lo schema (B
ed i nostri test report possono essere usati
come base di partenza per l'ottenimento

di altri certificati necessari per I'accesso ai
mercati dinteresse.

CERTIFICAZIONE SECONDO I REQUISITI
LOCALI

Intertek offre certificazioni internazionali che
permettono la commercializzazione dei vostri
prodotti in diversi mercati nel mondo.

Crazie al coordinamento del team italiano,

vi accompagnamo durante tutto liter di
certificazione secondo i requisiti locali.

[ team GMA del network collaborano con le
autorita responsabili delle approvazioni nei
diversi mercati e possono assistervinella
gestione delle application per I'ottenimento
dei certificati locali.

ISPEZIONE

Le ispezioni ai siti produttivi possono essere
necessarie per l'ottenimento di numerosi
marchi e certificazioni nazionali.

Intertek pud supportarvi con un team
diispettori in Italia, che vanta numerosi
riconoscimenti e accreditamenti. Possiamo
inoltre aiutarvi ad ottimizzare le ispezioni

ai vostri siti produttivi, offrendovi un'unica
interfaccia nella gestione delle attivita
ispettive necessarie per le certificazioni nel
mercato nordamericano e negli altri mercati
internazionali.

VERIFICA DI CONFORMITA PRE-IMBARCO
Un Certificato di Conformita o d'Ispezione
(CoC/Col) & un documento obbligatorio per

lo sdoganamento in molti paesi del mondo.
Questo certificato attesta che la merce in
oggetto sia conforme con le regolamentazioni
tecniche e gli standard locali, nazionali

0 internazionali applicabili nel paese di
destinazione. Intertek, come ente riconosciuto
dai Governi di riferimento, puo eseguire le
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verifiche pre-imbarco obbligatorie e rilasciare

i certificati di conformita necessari per
I'esportazione e lo sdoganamento in numerosi
paesi fra cui: Arabia Saudita, Kuwait, Qatar,
Nigeria, Algeria, Libia.

Attraverso il network di strutture
allavanguardia e grazie alla
competenza tecnica maturatain
anni di esperienza ai massimi livelli
nei vari settori, siamo in grado di
aiutare i clienti grazie ad innovativi
servizi su misura di Assurance,
Testing, Ispezioni e Certificazioni.
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